ERIVILEGE

PARTMENTS

Vseobecné obchodné podmienky

¢l 1

Ceny a sluzby
Privilege Kogice s.r.o ICO: 36663158, poskytuje svojim klientom ubytovanie len na zdklade ich
rezervacie a jej potvrdeni zo strany Privilege Apartments, pokial sa strany nedohodli inak. Za
poskytnuté sluzby je klient povinny zaplatit' v dohodnutej cene. Privilege Apartments je opravneny
pozadovat’ platbu vopred. O tomto je Privilege Apartments povinny informovat’ klienta pisomne pri
potvrdeni rezervéicie. Orientaéné ceny ubytovania a pripadnych dalsich sluZieb si uvedené v
prezentacnych materidloch ubytovatel'a (internetové stranky, prospekty, cennik a pod). Pre
zdkaznika je vSak zdvédzna td cena, ktord je uvedend v ubytovacom poukaze. Ubytovatel je
opravneny Vv pripadoch, ktoré nemdze ovplyvnit’ (napr. zdsah vy$sej moci), zmenit’ dohodnuté

podmienky pobytu.

¢l.2
ZruSenie pobytu zdkaznikom
Zakaznik je opravneny zrusSit objedndvku kedykol'vek pred prichodom. ZruSenie pobytu vyzaduje
pisomnu elektronickd podobu (email) na adresu reservations@privilegekosice.sk alebo
telefonicky na +421 903 711 272. Rozhodujice pre urcenie doby zruSenia pobytu je ddtum a Cas
odoslania emailu. Rezerviciu je mozné zrusit’ bezplatne najneskdr do 18:00 hod jeden den pred
prichodom. ZruSenie musi byt vykonané pisomne. Pripade, nezruSenia potvrdenej rezervacie Vam

.....

dohodnuté individudlne storno poplatky.



¢l.3

Ddlezité upozornenia
Check-in: od 14:00 hod
Check-out: do 11:00 hod.
V priestoroch plati no¢ny pokoj od 22:00 do 6:00. Prosime, aby ste pocas tejto doby reSpektovali
ticho a pohodlie ostatnych hosti.
Budova je nefaj¢iarska. Fajcenie je zakdzané vo vSetkych vnitornych priestoroch, vritane izieb a
spolo¢nych priestorov.
Za poruSenie pravidiel, ako je strata kI'i€ovej karty alebo poSkodenie vybavenia apartmédnu, mdzu
byt’ uctované pokuty. Prosime Vs, aby ste s vybavenim zaobchddzali Setrne a zanechali kl'icovi
kartu pri odchode. Ak host’ neozndmi Skody a Privilege Apartments ich zisti tak po ukonceni
pobytu je klient povinny nahradit’ takito Skodu v plnom rozsahu aj pokial ju nesposobil sim. V

pripade, ked cena za poskytnuté sluzby presiahne sumu 500,- EUR je klient povinny na vyzvu

Privilege Apartments t¢et ihned uhradit’.

¢l. 4
Ucinnost
Tieto obchodné a storno podmienky su neoddelitel'nou si¢ast’ou objedndvky ubytovania a

ubytovacieho poukazu.

iRIVILEGE

PARTMENTS

Privilege Kosice s.r.o. Werferova 3, 040 11 KoSice, ICO: 36663158, DIC: 2022227438

email: reservations@privilegekosice.sk, tel.¢. +421 903 711 272



